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Roger Access Control System 5
Nota aplikacyjna nr 042

Wersja dokumentu: Rev. C

Obstuga depozytora RKD32

Uwaga: Niniejszy dokument dotyczy RACS 5 v2.0.4 lub nowszy

Wprowadzenie

Depozytor kluczy RKD32 moze by¢ zdalnie konfigurowany i obstugiwany z poziomu
oprogramowania VISO systemu kontroli dostepu RACS 5. W takim uktadzie komunikacja z
depozytorem jest realizowana w sieci Ethernet lub Wi-fi z wykorzystaniem kontrolera wirtualnego z
pakietu oprogramowania RogerSVC. Kontroler wirtualny to ustuga Windows funkcjonujgca na
serwerze systemu RACS 5, ktéra umozliwia jednoczesng obstuge wielu depozytoréow. Zdalna
obstuga depozytoréw wymaga zastosowania licencjonowanego oprogramowania zarzadzajacego
VISO.

W trybie sieciowym depozytory moga by¢ obstugiwane centralnie jako kolejne elementy systemu
bezpieczenstwa a uzytkownicy depozytorow moga postugiwacé sie tymi samymi Nosnikami (np.
karty Mifare, kody PIN) co w systemie kontroli dostepu. W przypadku depozytoréw Operator
programu VISO moze:

e Dodawac uzytkownikdéw i definiowac ich uprawnienia oraz Nosniki.

e Definiowac klucze obstugiwane przez depozytor.

e Monitorowa¢ prace depozytora pod wzgledem alarméw i awarii z uwzglednieniem
automatycznych alertéw i powiadomien (email, SMS).

e Monitorowac i kontrolowac statusy kluczy (Zablokowane, Dostepne, itd.)

e Monitorowac obieg klucz w tym uzyskiwac¢ informacje kto aktualnie posiada klucz

e Skonfigurowac blokade wyjscia uzytkownika z obiektu w przypadku niezwrécenia klucza do
depozytora.

e Generowac raporty na podstawie zdarzen zarejestrowanych przez depozytor.

Wstepna konfiguracja RACS 5
W ramach wstepnej konfiguracji systemu RACS:

e Zainstaluj oprogramowanie VISO tworzac serwerowg baze danych zgodnie z notq aplikacyjng
ANO017.

e Zainstaluj oprogramowanie RogerSVC zaznaczajac nie tylko Serwer komunikacji ale réwniez
Serwer licencji i Serwer kontrolerow wirtualnych. Jezeli serwery majq dziata¢ na réznych
komputerach to zainstaluj program RogerSVC oddzielnie na kazdej maszynie wybierajac
odpowiednie serwery.

Uwaga: Jezeli Serwer licencji i Serwer kontroleréw wirtualnych maja funkcjonowac¢ na osobnych
komputerach to podczas instalacji Serwera kontroleréw wirtualnych w ramach oprogramowania
RogerSVC koniecznie odznacz instalacje Serwera licencji. Tylko w takim uktadzie podczas
pézniejszej konfiguracji Serwera kontrolerdw wirtualnych bedzie mozliwe wskazanie Serwera
licencji dziatajgcego na innym komputerze.
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e Uruchom program RogerSVC wybierajac Start->ROGER->RogerSVC w systemie Windows.
e W zasobniku kliknij ikone €)1 programu RogerSVC (@ w starszych wersjach).

e W oknie RogerSVC ustug wybierz kafelek Potgqczenie do bazy danych i wybierajac Konfiguracja
wskaz wczesniej utworzong baze danych systemu RACS 5. Wré¢ do okna gtdwnego.

RogersvC (2.0.1.24676)

: . | Serwer kontroleréw
wbazy danych KGN wirtualnych

Serwer licengi

Ustawienia

¢ W oknie RogerSVC wybierz kafelek Serwer komunikacji, kliknij polecenie Konfiguracja a
nastepnie wprowadz adres IP komputera na ktérym dziata serwer np. 192.168.11.13 i zdefiniuj
port do komunikacji z serwerem (domysinie 8890).

e Wybierz Uruchom i wrd¢ do okna gtdwnego. Serwer bedzie dziata¢é w tle zawsze gdy
uruchomiony jest komputer, takze po zamknieciu okna programu RogerSVC.

e Podtacz klucz sprzetowy RUD-6-LKY do portu USB komputera z zainstalowanym Serwerem
licencji.
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e W oknie RogerSVC wybierz kafelek Serwer licencji, kliknij polecenie Konfiguracja a nastepnie
wprowadz adres IP komputera na ktérym dziata serwer np. 192.168.11.13 i zdefiniuj port do
komunikacji z serwerem (domysinie 8891).

e Wybierz polecenie Wczytaj plik licencji i wskaz zakupiony plik licencji dla klucza sprzetowego
RUD-6-LKY.

e Wybierz Uruchom i wrd¢ do okna gtdwnego. Serwer bedzie dziataé w tle zawsze gdy
uruchomiony jest komputer, takze po zamknieciu okna programu RogerSVC.

Logowanie jako

® Q/ Lokalne konto systemowe

Uruchom Wersja
2.0.1.24676

Konfiguracja

Adres serwera licengji
192.168.11.13:8891

Konfiguracia
Zarzadzanie licencjami
wezytaj plik licendi Usund licenge Pokaz szczegdly licendi Odéwiez
Produlkt Typ licencji Status Klucz sprzetowy
= 9 visa Enterprise Licencia poprawna L4 Podigczony

e W oknie RogerSVC wybierz kafelek Serwer kontroleréw wirtualnych, kliknij polecenie
Konfiguracja a nastepnie wprowadz adres IP komputera na ktéorym dziata serwer (np.
192.168.11.13) i zdefiniuj port do komunikacji z serwerem (domys$Inie 8895).

e Dodatkowo w linii Kontroler depozytorow RKD32 wybierz Ustawienia i w otwartym oknie
skonfiguruj ten kontroler. Te same ustawienia bedq pdzniej musiaty by¢ wprowadzone w
depozytorze. Zamknij okno przyciskiem Zapisz.

Kontroler depozytorow RKD32 - Ustawienia x

Biezgcy adres: 192.168.11.13
Dostepne adresy: 169,254,49,235 -
Part: 9738
Hasto: [T}
Potwierdz hasfo: Ty
TLS:

Zapisz Anuluj

e Jezeli inaczej niz wczesniej pokazano, Serwer licencji nie zostat zainstalowany na tym samym
komputerze co Serwer kontroleréw wirtualnych czyli na komputerze z adresem 192.168.11.13
bo zostat zainstalowany na innym komputerze np. z adresem 192.168.11.23 to wtedy mozna
wskazac ten Serwer licencji dla kontroleréw wirtualnych jak w przyktadzie ponizej.
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Logowanie jako

® @ l b, Lokalne konto systemowe

- . Uruchom -
Zatrzymaj || Unichom Wersja
2.0.1.24575

Konfiguracja

Adres serwera kontrolerow wirtualnych
192,168.11.13:8895

Konfiguracia
Adres serwera licengji
192.168.11.23:88591
Konfiguraca
Kontrolery wirtualne
Nazwa
Kontroler wypozyczen Ustawienia
Kontroler wind KOME ACCESS Ustawienis
Kontroler wind GTIS Ustawienia
Kontroler wind SCHINDLER Ustawienia
Kontroler punktow sprzedazy (POS) Ustawienia
Kontroler depozytorow RED32 Ustawienia

e Wybierz Uruchom i wré¢ do okna gtdwnego. Serwis bedzie dziata¢ w tle zawsze gdy
uruchomiony jest komputer, takze po zamknieciu Menedzera ustug.

e Uruchom program VISO, w menu gérnym wybierz System-> Wybierz Serwer licencji i wskaz na
liscie wczesniej zdefiniowany serwis licencji z pakietu oprogramowania RogerSVC aby
uruchomi¢ program w wersji licencjonowanej.

Konfiguracja depozytora

Konfiguracja depozytora jest realizowana za pomocg panelu dotykowego MD70. Zgodnie z
instrukcjq obstugi urzadzenia, konieczne jest skonfigurowanie parametrow w sekcji Ustawienie
RACS 5 (tabela 2 instrukcji) analogicznie do wczesniejszych ustawien kontrolera wirtualnego.
Nalezy réwniez odnotowa¢ adres MAC urzadzenie bo moze by¢ pdzniej potrzebny podczas
wykrywania i rozrézniania depozytoréw w programie VISO.

Uwaga: Login powinien by¢ ustawiony na ‘rkd’. Inne wartosci nie bedg obstugiwane przez system
RACS 5. Hasto mozna zdefiniowa¢ we wiasnym zakresie.

Konfiguracja

Tryb RACSS5 aktywny

Adres serwera
192

Port komunikacyjny

Hasto komunikacyjne

Numer servinv
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Konfiguracja potqczenia z depozytorem
Aby skonfigurowac¢ kontroler wirtualny:

e W drzewku nawigacyjnym programu VISO kliknij prawym przyciskiem myszki polecenie
Kontrolery wirtualne i nastepnie Dodaj kontroler wirtualny.

e W otwartym oknie wprowadz adres IP oraz port wczesniej zdefiniowanego serwisu kontrolera
wirtualnego.

e Kiliknij przycisk Potfgcz.

e W polu Kontroler wirtualny wybierz Kontroler depozytoréow RKD32 i zamknij okno przyciskiem
OK.

Dodaj Kontroler wirtualny

. Wprowadz adres oraz port ustugi Kontrolera wirtualnego, nastepnie wybierz
jego typ i parametry komunikadji

Ogdine

Opis: ~

Ustawienia komunikacyjne

(Gl IS TG0 Sl Kontroler depozytordw RKD32 n

e W drzewku nawigacyjnym rozwif utworzony kontroler wirtualny, kliknij prawym przyciskiem
myszy polecenie Depozytory i nastepnie wybierz Dodaj Depozytor.

e W otwartym oknie wykryj depozytor za pomoca, przycisku Wyszukuj lub wprowadz jego adres
MAC recznie.

Dodaj Depozytor

Oagdlne

Nazwa: Depozytor_1
aresvac: [

Opis: ~

Uwaga: Do komunikacji programu VISO z depozytorem moze by¢ wymagane dodanie reguty
odblokowujacej dla protokotu ICMP w zaporze Windows np. za pomocg ponizszej komendy:

netsh advfirewall firewall add rule name="ICMP Allow incoming V4 echo request"
protocol=icmpv4:8,any dir=in action=allow
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Klucze
Aby zdefiniowa¢ klucze pod kontrolg depozytora:

¢ W menu gérnym programu VISO wybierz Konfiguracja i nastepnie Wyposazenie.

e W otwartym oknie wybierz Dodaj i w kolejnym oknie zdefiniuj klucz z brelokiem. Numer breloka
mozna odczytac na czytniku administratora serii RUD (np. RUD-3) podfgczonym do portu USB
komputera. Czytnik RUD powinien mie¢ ustawienia domys$ine (odczyt numeru CSN). Zamknij
okno przyciskiem OK.

e Dodaj pozostate klucze do systemu.

Dodaj Wyposazenie X

Ogdlne

Typ: Klucz depozytora RKD32 - ¥

Brak zdjeda Numer:  [aikrs

Grupa:  [slf=14 - X

Ustawienia
Domysiny tryb identyfikadi:
Harmonogram pobierania komisyjnego:

Uwaga: Klucz moze by¢ przestany do depozytora dopiero wtedy gdy zdefiniowane zostanie jakies
Uprawnienie, ktére go obejmuje.

Podczas tworzenia klucza istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania dodatkowych ustawien. Parametr
Domysiny tryb identyfikacji umozliwia ustawienie trybu Karta i PIN, ktéry polega na tym ze przed
dostepem do depozytora uzytkownik musi zidentyfikowac sie uprawniong kartg lub kodem PIN i
dodatkowo w momencie pobierania samego klucza musi ponownie zidentyfikowa¢ sie odpowiednio
kodem PIN albo kartg w zaleznosci od tego co zostato uzyte w pierwszym kroku. Parametr
Harmonogram pobierania komisyjnego pozwala okresli¢ przedzialy czasu, w ktérych pobranie
klucza bedzie wymagato identyfikacji przez dwie uprawnione Osoby za pomocg ich Nosnikdw.
Wymagany do tego celu harmonogram typu Okresowy definiuje sie za pomoca polecenia
Harmonogramy w drzewku nawigacyjnym programu VISO. Parametr Pozycja klucza umozliwia
wskazanie dedykowanego gniazda dla klucza. Parametr ten ma sens jedynie wtedy gdy depozytor
dziata w trybie pracy Stafa pozycja klucza, ktéry mozna ustawi¢ z poziomu panelu depozytora
podczas jego pierwszego uruchomienia (zmiana trybu pracy w przypadku dziatajagcego depozytora
wymaga zatrzymania aplikacji RAACA i wyczyszczenia jej danych na terminalu MD70 depozytora).
Parametr Limit czasowy pobrania umozliwia okreslenie do ktdérej godziny lub na jaki maksymalnie
czas dopuszczalne jest pobranie klucza. Po przekroczeniu limitu generowane jest zdarzenie
alarmowe w systemie RACS 5.
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Uprawnienia
W systemie RACS 5 mozna zdefiniowa¢ uprawnienia nie tylko do poszczegdlnych kluczy ale takze

obstugi samego depozytora w zakresie dostepu do ustawien, dostepu do logu zdarzen, dostepu do
statusu klucza oraz pomijania blokady zarezerwowanego klucza.

Uprawnienia zaawansowane (klucze)
Aby zdefiniowa¢ Uprawnienie zaawansowane do pobierania kluczy:

e W drzewku nawigacyjnym programu VISO rozwin polecenie Uprawnienia i nastepnie dwukrotnie
kliknij polecenie Uprawnienia zaawansowane.

e W otwartym oknie wybierz przycisk Dodaj i w kolejnym oknie nadaj nazwe Uprawnieniu oraz
przypisz funkcje [70000]. Jezeli zostataby zaznaczona opcja Uprawnia do wykonania funkcji z
pominieciem badania wszystkich reguf to te Uprawnienie pozwalatoby pobiera¢ wszystkie klucze
ze wszystkich depozytordw bez potrzeby definiowania Regut zezwalajagcych w kolejnych
krokach.

Dodaj Uprawnienie zaawansowane
Ogdine

Aktywne:

Nazwa:

Typ:

Wazne od:

Wazine do:

Opis:

Uprawnia do wyl

Uprawnia do ro

e W dolnej czesci ekranu wybierz zaktadke Reguty zezwalajgce i nastepnie przycisk Dodaj.

e W nowo otwartym oknie wybierz Obiekt jako Typ reguty, Wybrane jako Zakres, i okreslony
klucz jako Wartosé. Przy takich ustawieniach Uprawnienie bedzie umozliwia¢ pobranie Klucza_1
z dowolnego depozytora. Dodatkowo regute Uprawnienia mozna ograniczy¢é czasowo w polu
Harmonogram jezeli wczeéniej zostat zdefiniowany wtasny harmonogram okresowy za pomocg
polecenia Harmonogramy w drzewku nawigacyjnym programu VISO. W ramach jednego
Uprawnienia mozna w sumie zdefiniowa¢ maksymalnie 64 reguty. W zwigzku z tym mozna w
systemie zdefiniowac¢ oddzielne uprawnienia dla kazdego klucza jak tez uprawnienia zbiorcze
dla wielu kluczy poprzez utworzenie wielu regut zezwalajgacych w ramach danego uprawnienia.

Uwaga: Pojedyncze Uprawnienia mozna rowniez na poézniejszym etapie grupowac rozwijajac
polecenie Uprawnienia w drzewku nawigacyjnym programu VISO i nastepnie wybierajac Grupy
uprawnien. Podczas definiowania uzytkownika mozna mu przypisywac¢ pojedyncze Uprawnienia jak
tez cate Grupy uprawnien np. do typowych kluczy.
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Dodaj Regule

Wartosc:

Ogdlne Reguly b Reguly zezwalajgce Identyfikatory

+ Dodaj 4 Edytuj " Zaznacz wszystko = Usui Odéwiez

3 | Obiekt [3]: Klucz_1

Uprawnienia podstawowe (klucze)

W systemie RACS 5 v2 Uprawnienia do pobierania kluczy mozna rowniez definiowaé na poziomie
Uprawnien podstawowych. Oba rodzaje Uprawnien tj. podstawowe i zaawansowanego mozna
stosowac réwnolegle w systemie.
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Uprawnienie - klucze 1/2/3

Rodzaj: Vypozyczenia - H

Opis:

Dozwolone obiekty

Harrmonogram

[Wyposazenie] [2]: Klucz_1

[Wyposazenie] [3]: Klucz_2
[Wyposazenie] [4]: Klucz_3

Uprawnienia zaawansowane (zarzadzanie)
Aby zdefiniowa¢ dodatkowe Uprawnienia w zakresie obstugi depozytora:

e W drzewku nawigacyjnym programu VISO rozwin polecenie Uprawnienia i nastepnie dwukrotnie
kliknij polecenie Uprawnienia zaawansowane.

e W otwartym oknie wybierz przycisk Dodaj i w kolejnym oknie nadaj nazwe Uprawnieniu oraz
przypisz funkcje z zakresu [10001]..[10004].

e W ten sposéb zdefiniuj po jednym Uprawnieniu dla kazdej z funkcji. Nie ma potrzeby
definiowania Regut zezwalajacych w kolejnych krokach.
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Dodaj Uprawnienie zaawansowane

Ogdlne

T
oc: N
——

[151]: Przyznaj dostep z normalnym czasem odblokowania (logowanie szczegofowe)
_. [70000]: Wypaiycz wyposaZenie
Opdje [70002]: Zwrdc wypaosazenie

[70150]: Wezwij winde

Dostep do logu zdarzen depozytora
Dostep do statusu kucza w depozytorze
Uprawnienie do pominiecia rezerwacii w depozytorze

Uzytkownicy

Do konfiguracji uzytkownikow (Osdb) w systemie mozna wykorzystywac narzedzia dostepne po
wybraniu polecenia Kreatory w menu gérnym programu VISO. Zalecane jest definiowanie nowych
uzytkownikow za pomocg kreatora Dodaj Osobe online bo tworzone jest wtedy powigzanie
pomiedzy Identyfikatorem i Osoba. Definiowanie samych Identyfikatorow bez Oséb ogranicza ilos¢
dostepnych funkcjonalnosci w zakresie pobierania kluczy bo niektére funkcje sg realizowane przez
system na poziomie Osdb. Uzycie kreatora Dodaj Osobe online zostato opisane w nocie aplikacyjnej
ANOO6.

W trakcie definiowania uzytkownika mozna mu ustawié¢ tryb szybkiego pobierania kluczy oraz
maksymalng ilos¢ kluczy, ktdére moze pobraé. W trakcie definiowania Identyfikatora uzytkownika
zaznaczenie opcji Wyjgtek Master w skutkuje nadaniem tego uzytkownikowi petnych Uprawnien w
systemie RACS 5, w tym do wszystkich przejsé, kluczy i ustawien depozytora.
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Kreator Dodaj Osobe online

Dane Osoby
Zdefiniuj dane Osoby i nadénij przycisk [Dalej], aby kentynuowad,

Grupa:
Kontakt Sy n Zdalne rarzadzanie Ochrona danych osobowyd  Depozytor  Jpis  Pola ugy ika
|

Kreator Dodaj Osobe online

Dane |dentyfikatora
Zdefiniuj dane Identyfikatora i nadsnij przydsk [Dalej] aby kontynuowad.

awea: e,
o0 N
e TR -~
Informage dodatkowe jatki Opis
jgtek Master:
Mie podlega zasadom APE:
Mie zaliczany do obecnych:

Mie podlega limitom obecnych:

Uwaga: W aktualnej wersji systemu uzytkownicy mogg by¢ definiowani w ramach kreatora ale ich
faktycznie przestanie wymaga petnej synchronizacji ustawien depozytora z baza danych VISO.
Petng synchronizacje wszystkich depozytorow mozna wywota¢ np. klikajac prawym przyciskiem
Sieci w drzewku nawigacyjnym programu VISO i nastepnie Synchronizuj.
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Strefy zwrotu wyposazenia

W systemie RACS 5 v2 wprowadzona zostata obstuga Stref zwrotu wyposazenia. Funkcjonalnosé
jest realizowana na poziomie Serwera komunikacji i umozliwia blokowanie uzytkownikom wyjscia
ze strefy jezeli nie zwrdcili oni pobranych kluczy z powrotem do depozytora. Aby zdefiniowad
strefe:

e W drzewku nawigacyjnym programu VISO w ramach danego Serwera komunikacji kliknij
dwukrotnie Strefy zwrotu wyposazenia.

e W otwartym oknie wybierz Dodaj, nazwij strefe i opcjonalnie wskaz harmonogram okreslajacy
kiedy ograniczenia dostepu w strefie majg by¢ aktywne. Wymagany harmonogram typu
Okresowy mozna skonfigurowa¢ za pomocg polecenia Harmonogramy w drzewku
nawigacyjnym programu VISO. Zamknij okno przyciskiem OK.

e W dolnej czesci ekranu wybierz zaktadke Punkty identyfikacji i za pomoca przycisku Przypisz
wskaz, ktére z nich majg by¢ punktami wyjsciowymi ze strefy. Zamknij okno przyciskiem OK.

e Wybierz zaktadke Wyposazenie i nastepnie wskaz ktoére klucze depozytora majg podlegac
ograniczeniom strefy.

e Opcjonalnie wybierz zaktadke Osoby wytaczone by wskazaé, ktérzy uzytkownicy majg nie
podlegac¢ ograniczeniom strefy.

e Przedlij ustawienia do systemu i depozytora.

Uwaga: Do obstugi Stref Zwrotu Wyposazenia konieczne jest uruchomienie Procesu monitorowania
Autoryzacji zdalnej i maszynowej w ramach Serwera komunikacji w oprogramowaniu VISO.

Monitorowanie

W systemie RACS 5 dla réznych sytuacji i akcji generowane sq zdarzenia. Mozna je przegladaé¢ w
rejestrze wybierajgc w menu gornym programu VISO polecenie Rejestr zdarzen i nastepnie ikone
Rejestr zdarzen jak tez obserwowac na biezgco po wybraniu polecenia Monitorowanie systemu i
nastepnie ikony Monitorowanie online. W obu przypadkach zdarzenia do przegladania i
wyswietlania mozna filtrowac.

Status kluczy

Lista wyposazenia prezentuje statusy poszczegdlnych kluczy oraz informacje na temat tego kto
pobrat dane klucze. Statusy Dostepne i Wypozyczone aktualizuja sie automatycznie zgodnie z tym
co sie dzieje na poziomie depozytoréw. Dodatkowo mozna zdalnie blokowa¢ i odblokowywa¢ klucze.
Klucz, ktory zostat zablokowany na poziomie VISO nie moze zosta¢ pobrany z depozytor bez
wzgledu na uprawnienia uzytkownika. Klucz mozna odblokowa¢ jedynie na poziomie programu
VISO ustawiajac status Dostepne.

Uwaga: W aktualnej wersji systemu po zablokowaniu/odblokowaniu klucza na poziomie programu
VISO w kolejnym etapie konieczna jest petna synchronizacja depozytora.
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[ StartPage Wyposazenia X

Wyposazenie

+ Dodaj  Edytuj " Zaznacz wszystko = Usui

#r Synchronizuj

Upowaznione Osoby

Odséwiez  [B Raport

2021-11-23

puj Nazwa MNumer seryjny Typ Status Osoba
a = .| fc e = = = Ac
2| Kucz_1 3129258627 Klucz depozytora Brak _ Brak czarny
I e omey acdeonos sk T
4 Klucz_3 3757495801 Klucz depozytora Brak e Brak czarmy
5 Klucz_4 3129095811 Klucz depozytora Brak ° Dodaj Brak czamy
& Klucz_5 3757433213 Klucz depozytora Brak i Edytuj Brak oty
7 Kucz 6 3767489405 Klucz depozytora Brak «f Zaznacz wszystko Carnay Amos zhoty
8 | Klucz_7 3129047235 Klucz depozytora Brak ° Usudi Brak oty
9 Kucz_8 3767490573 Klucz depozytora Brak Carnay Amos zloty
E&  Synchronizuj
ﬁ Upowaznione Osoby
Ustaw status 3
Wybierz Osobe
o Wyczyic Osobe
: Odéwiez
" Raport
Komunikacja

Komunikacja z depozytorami RKD32 jest monitorowana i zaréwno dla utraty pofaczenia jak tez
przywrécenia potaczenia generowane sa odpowiednie zdarzenia. Dodatkowo biezacy stan
potgczenia z poszczegdlnymi depozytorami jest prezentowany na liscie depozytorow w programie
VISO. Utrata potaczenia na tej liscie jest sygnalizowana po kilku sekundach od jej wystgpienia.

) Strona startowa

Depozytory

+ Dodaj # Edytu) " Zaznacz wszystko — Usur Odswiez "L Synchronizu) g Ustaw zegar .Rap-:-rt

Depozytor_1 F8:DC:7A:07:ELBS

Uzytkownicy i alarmy

System RACS 5 rejestruje zdarzenia zwigzane z logowaniem uzytkownika, pobieraniem i zwrotami
kluczy. Rejestrowane sg rowniez rézne zdarzenie alarmowe zwigzane z funkcjonowaniem
depozytorow takie jak sitowe otwarcie, zbyt dtugie otwarcie, alarm antysabotazowy.

Alerty i powiadomienia

Dla zdarzen systemu RACS 5 mozna definiowaé automatyczne reakcje po wybraniu w menu
gérnym programu VISO polecenia Rejestr zdarzen, ikony Typy zdarzen i nastepnie zaktadki Akcje w
dolnej czesci ekranu dla wybranego zdarzenia. Typowe akcje to wyswietl alert do potwierdzenia
przez operatora, wyslij SMS i wyslij email. W przypadku dwdch ostatnich konieczne jest dodatkowo
zdefiniowanie kont SMTP i bramek SMS po wybraniu polecenia Narzedzia w menu goérnym
programu VISO. Wiecej informacji na temat alertéw i powiadomien podano w nocie aplikacyjnej
ANO41.
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Kontakt:

Roger sp. z 0.0. sp.k.
82-400 Sztum
Gosciszewo 59

Tel.: +48 55 272 0132

Fax: +48 55 272 0133

Pomoc tech.: +48 55 267 0126
Pomoc tech. (GSM): +48 664 294 087
E-mail: pomoc.techniczna@roger.pl

Web: www.roger.pl
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